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Kurzbericht

CONTEL Hotel Koblenz

CONTEL Hotel Koblenz

Anschrift Pastor-Klein-Straf3e 19
56073 Koblenz

Kontaktdaten Tel.:  +492614065-168
E-Mail: hotel@contel-koblenz.de
Web: www.contel-koblenz.de
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Priifergebnis

Das CONTEL Hotel Koblenz wurde am 25. September 2019 durch einen zertifizierten Erheber
evaluiert und durch die Priifstelle mit dem Zertifikat

,Barrierefreiheit gepriift”
barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung
teilweise barrierefrei fiir Menschen mit Horbehinderung
barrierefrei fiir gehorlose Menschen

teilweise barrierefrei fiir Menschen mit Sehbehinderung
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ausgezeichnet und darf das Kennzeichen von Januar 2020 bis Dezember 2022 fiihren.

Barrierefreiheit
gepruft

Dariiber hinaus liegen detaillierte Informationen vor fiir:

Rollstuhlfahrer
Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
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Alle mit dem System ,Reisen fiir Alle” zertifizierten Betriebe und Orte erfiillen folgende Kriterien:

e Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten
Erhebern vor Ort erhoben und gepriift. Es handelt sich um keine Selbsteinschatzung des
Betriebs.

o Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und kénnen von Gdsten eingesehen
werden.

e Mindestens ein Mitarbeiter des Betriebes hat an einer Schulung zum Thema
Barrierefreiheit als Komfort- und Qualititsmerkmal® teilgenommen.

Die Qualitatskriterien fiir die jeweilige Kennzeichnung finden Sie unter www.reisen-fuer-alle.de.

Informationen fiir Menschen mit
Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualitdtskriterien der Kennzeichnung ,Barrierefreiheit
gepriift - barrierefrei fiir Menschen mit Gehbehinderung”.

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte
Angaben finden Sie im Prifbericht.

o Esgibt zwei gekennzeichnete Parkpldtze fiir Menschen mit Behinderung
(StellplatzgroRe: 350 cm x 500 cm).

e Der Weg vom Parkplatz zum Eingang ist 25 m lang und hat eine maximale Langsneigung
von 6 % Uber eine Strecke von 6 m.

e Das Gebaude ist stufenlos zuganglich.

e Alle fiir den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen sind ebenerdig
oder (iber einen Aufzug zugdnglich.

e Die Aufzugkabine ist 110 cm x 210 cm grofR.

e Fastalle fiir den Gast nutzbaren und erhobenen Tiiren/Durchgdnge sind mindestens
80 c¢m breit. Ausnahme: Die Badezimmertiir in Zimmer 230 ist 68 cm breit (alternatives
Zimmer vorhanden).

e Die Rezeption ist 110 cm hoch. Es ist eine andere, gleichwertige

Kommunikationsmoglichkeit im Sitzen vorhanden.
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Im Restaurant sind unterfahrbare Tische vorhanden (Maximalhohe 80 cm,
Unterfahrbarkeit in einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von 30 cm).
Angebotene Hilfsmittel: Rollstuhl, Rollator

Zimmer 109 (Doppelzimmer)

Die Bewegungsflachen betragen:

vor wesentlichen, feststehenden Einrichtungsgegenstanden (z.B. Schrank) 160 cm x
170 cm;

links und rechts neben den Betten 120 cm x 200 cm.

Das Bett ist 60 cm hoch.

Ein Pflegebett ist nicht vorhanden.

Die Bewegungsflachen im Bad betragen:

vor/hinter der Tir mindestens 120 cm x 120 ¢cm;

vor dem WC 120 cm x 150 cm;

vor dem Waschbecken 150 cm x 150 cm;

links neben dem WC 78 cm x 50 c¢m, rechts ist keine Bewegungsfldche vorhanden.
Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden. Die Haltegriffe sind
hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbar.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Die Dusche ist schwellenlos zuganglich.

Die Bewegungsflache in der Dusche betragt 140 cm x 150 cm.

Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden.

Es sind Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

Es ist kein Alarmausléser vorhanden.

Zimmer 230 (Doppelzimmer)

Die Bewegungsflachen sind iiberwiegend kleiner als 120 cm x 120 cm.
Das Bad ist nicht fiir Menschen mit Behinderung konzipiert (sehr kleine

Bewegungsflichen, keine Haltegriffe etc.).
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Offentliches WC fiir Menschen mit Behinderung (Erdgeschoss)

Die Tiir 6ffnet nach innen, beeinflusst aber die Bewegungsflachen vor WC und
Waschbecken nicht.

Die Bewegungsflachen betragen:

vor/hinter der Tir und vor dem WC mindestens 150 cm x 150 ¢m;

vor dem Waschbecken 130 cm x 150 ¢m;

links neben dem WC 45 cm x 65 cm und rechts neben dem WC 40 cm x 65 cm.
Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden. Die Haltegriffe sind
hochklappbar.

Das Waschbecken ist unterfahrbar.

Der Spiegel ist im Stehen und Sitzen einsehbar.

Esist kein Alarmausloser vorhanden.

Informationen fiir Menschen mit

Horbehinderung und gehorlose Menschen

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualitatskriterien der Kennzeichnung ,Barrierefreiheit
gepriift - teilweise barrierefrei fiir Menschen mit Horbehinderung und barrierefrei fiir

gehorlose Menschen®.

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte

Angaben finden Sie im Prifbericht.

Der Alarm ist in folgenden Zimmern optisch deutlich wahrnehmbar:

136, 138, 140, 142, 144.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt.

Eine induktive Horanlage ist fiir den Tagungsbereich buchbar.

Im Restaurant sind Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung vorhanden, an denen
keine Lampen stehen oder hdngen, die das Gesichtsfeld bzw. den Blickkontakt storen.
Es gibt einen Sitzbereich mit geringen Umgebungsgerduschen (z.B. Sitzecke, separater

Raum).
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Zimmer

e Esist mindestens eine frei verfiigbare Steckdose in der Ndhe des Bettes vorhanden.

e Eswird W-LAN angeboten.

e Eswird fiir gehdrlose Menschen ein Faxgerat zur Kommunikation mit dem
Servicepersonal angeboten.

e Angebotene Hilfsmittel: Funk-Blitzwecker, Vibrationskissen, drahtloses TV-Horsystem,
Funk-Tirklingeltaster, Rauchmelder mit Blitzsignal, Telefon fiir induktives Horen mit
Horgerdt oder Cl-System - Die Sets kénnen in vielen Zimmern eingesetzt werden.

Informationen fiir Menschen mit
Sehbehinderung und blinde Menschen

Alle priifrelevanten Bereiche erfiillen die Qualitatskriterien der Kennzeichnung ,Barrierefreiheit
gepriift - teilweise barrierefrei fiir Menschen mit Sehbehinderung”.

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte
Angaben finden Sie im Priifbericht.

e Assistenzhunde diirfen in alle relevanten Bereiche/Raume mitgebracht werden.

e Der Eingang ist visuell kontrastreich gestaltet, jedoch nicht durch einen taktil
wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel erkennbar.

e Alle erhobenen und fiir den Gast nutzbaren Bereiche sind gut, d.h. hell und blendfrei,
ausgeleuchtet.

e Essind keine visuell kontrastreichen oder taktil erfassbaren Bodenindikatoren
vorhanden.

e Die Beschilderung ist in gut lesbarer und kontrastreicher Schrift gestaltet.

e Esgibt Glastiiren ohne Sicherheitsmarkierungen.

e Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestdtigt. Die Halteposition wird nicht
durch Sprache angesagt. Die Bedienelemente sind visuell kontrastreich gestaltet,
jedoch nicht taktil erfassbar. Alternativ sind Treppen vorhanden.

e Treppenstufen sind nicht visuell kontrastreich gestaltet. Treppen haben einen
einseitigen Handlauf mit taktil erfassbaren Informationen.
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e Die Schrift der Speisekarte im Restaurant ist in schnérkelloser und kontrastreicher
Schrift gestaltet. Es ist eine Speisekarte in Grof3schrift vorhanden, jedoch keine in
Brailleschrift.

e Angebotene Hilfsmittel: Lesehilfen (Lesebrillen, Lupen)
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Informationen fiir Menschen mit kognitiven

Beeintrachtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte

Angaben finden Sie im Prifbericht.

Name bzw. Logo des Betriebes sind von auf3en klar erkennbar.

Es ist kein farbliches oder bildhaftes Leitsystem vorhanden.

Es gibt keine Informationen in Leichter Sprache.

Es ist keine Speisekarte mit Bildern vorhanden und die Speisen werden nicht sichtbar
prasentiert (Buffet, Theke).
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